Datenschutzerklarung

der Unternehmensberatung QUORUM (Bettina Heimer)
Stand 04.07.2018

Ich begrifRe Sie auf meiner Homepage und wir freue mich tber Ihr Interesse.

1 Namen und Kontakte des Verantwortlichen

Unternehmensberatung QUORUM
Bettina Heimer

Drusenbergstralle 104

44789 Bochum

Telefon: +49 (0) 234 973 3949
Telefax: +49 (0) 234 325 5268
Homepage: www.b-heimer.de

E-Mail: datenschutz@b-heimer.de

2 Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt im Einklang mit den Bestimmungen
der Europaischen Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzge-
setz (BDSG)

3 Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung von Daten erfolgt insbesondere zur Erfillung von Auftragen von Kunden
im Rahmen der angebotenen Dienstleistungen (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO). Dies schlief3t die
Verarbeitung von personenbezogenen Daten aus offentlich zuganglichen Quellen (z. B.
Handels- und Vereinsregister, EMAS-Register, Internet) ein, die zulassigerweise offentlich
zur Verfigung stehen.

Konkret werden folgende personenbezogenen Daten verarbeitet:

e Daten der Kunden
(z. B. Name, Firma/Organisation, Adresse, Kontakte)

e Auftragsdaten
(z. B. Teilnehmerlisten, Organigramme, Benennungen)

e Dokumentationsdaten
(z. B. Gespréachsnotizen u. Schriftverkehr)

Die Weitergabe von Daten Dritter an meinen Auftraggeber (z. B. Namen von Seminarteil-
nehmer/innen bei einer Inhouse-Schulung oder Namen von Auditteilnehmer/innen bei einer
Zertifizierung / Validierung) erfolgt auf der Basis einer vertraglichen Vereinbarung bzw. Ihrer
Zustimmung.
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4 Berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung

Ein berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung besteht weiterhin, wenn dies auf Art. 6
Abs. 1 f) DSGVO beruht und dies, tber die Erfiillung von Kundenauftragen hinaus, zur Wah-
rung berechtigter Interessen erforderlich ist.

Dies erfolgt u.a. zu folgenden Zwecken:
¢ Allgemeine Steuerung der Unternehmensberatung QUORUM

¢ Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung
bei rechtlichen Streitigkeiten

o Sicherstellung der IT-Sicherheit
¢ Verhinderung und Aufklarung von Straftaten

Eine gesetzliche Verpflichtung zur Datenverarbeitung kommt insbesondere bei folgenden
Empféangern in Betracht:

o Offentliche Stellen, Aufsichtsbehérden und -organe, wie z. B. Steuerbehdrden
oder Akkreditierungsstellen

o Rechtsprechungs-/ Strafverfolgungsbehdrden, wie z. B. Polizei,
Staatsanwaltschaften, Gerichte

¢ Anwalte und Notare, wie z. B. bei Insolvenzverfahren
5 Auftragsdatenverarbeitung

Die Unternehmensberatung QUORUM setzt beispielsweise ein Steuerbiiro oder einen
IT-Dienstleister als Auftragsverarbeiter nach Art. 28 DSGVO) zur Unterstiitzung ein. Diese
werden nach den Vorgaben der DSGVO verpflichtet und deren Einhaltung tberwacht.

Auftragsverarbeiter dirfen personenbezogene Daten nur nach meiner Weisung und
zweckgebunden verwenden.

6 Transfer von Daten in Drittlander
Es werden keine Daten ins aul3ereuropaische Ausland Gbermittelt.
7 Dauer der Datenspeicherung

Die Datenspeicherung erfolgt mindestens bis zur Beendigung des Kundenauftrags und der
Begleichung ggf. sdumiger Rechnungsbetrage sowie aufgrund gesetzlich vorgeschriebener
Aufbewahrungsfristen.

Sind die Daten fur die Erfullung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten oder die Wahrung
meiner berechtigten Interessen nicht mehr erforderlich, werden sie mindestens entsprechend
gekennzeichnet und gesperrt.
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8 Rechte auf Auskunft, Anderung, L6schung personenbezogener Daten

Sie konnen gemaR Art. 15 DSGVO Auskunft tber lhre verarbeiteten personenbezogenen
Daten verlangen. Sollten Ihre Angaben nicht (mehr) zutreffend sein, kdnnen Sie eine Berich-
tigung (Art. 16 DSGVO) verlangen, sollten Ihre Daten unvollstéandig sein, kdnnen Sie eine
Vervollstandigung verlangen. Wenn wir Ihre Angaben an Dritte weitergegeben haben, infor-
mieren wir diese Dritten tGber lhre Berichtigung — sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist.

Gemal Art. 17 DSGVO kénnen Sie die Léschung lhrer personenbezogenen Daten verlan-
gen, wenn:

e |hre personenbezogenen Daten fir die Zwecke, fir die sie erhoben wurden, nicht
langer bendtigt werden

o Sie lhre Einwilligung widerrufen und es an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fehlt

e Sie der Verarbeitung widersprechen und es keine Uberwiegenden,
schutzwirdigen Grinde fir eine Verarbeitung gibt

¢ lhre personenbezogenen Daten unrechtmafiig verarbeitet wurden

e |hre personenbezogenen Daten geléscht werden missen, um gesetzlichen Anforde-
rungen zu entsprechen

Bitte beachten Sie, dass gesetzliche Pflichten des Verantwortlichen dazu fihren kénnen,
dass Ihre Daten nicht oder erst nach Ablauf einer Frist endgultig geldéscht werden kdnnen.

Daruber hinaus haben Sie ein Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 18
DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus Artikel 21 DSGVO sowie das Recht auf Datentiber-
tragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO.

Beim Auskunftsrecht und beim Ldéschungsrecht gelten die Einschrankungen nach 88§ 34
und 35 BDSG. Dariiber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer zustandigen Daten-
schutzaufsichtsbehérde (Artikel 77 DSGVO)

9 Homepage

Die Homepage www.b-heimer.de kénnen Sie grundsatzlich besuchen, ohne dass Sie sich
identifizieren mussen. Insgesamt ist ein verantwortungsvoller Umgang mit lhren Daten, der
den gesetzlichen Vorgaben in Deutschland entspricht, insbesondere gemafd dem Bundesda-
tenschutzgesetz, der EU Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO) und dem Telemedien-
gesetz, ein besonderes Anliegen und mithin wichtig.

Bedenken Sie, dass die Dateniibertragung im Internet grundsatzlich mit Sicherheitsliicken
bedacht sein kann. Ein vollumféanglicher Schutz vor dem Zugriff durch Fremde ist nicht reali-
sierbar.

Diese Datenschutzhinweise gelten fur die Internetprasenz, die die Unternehmensberatung
QUORUM anbietet. Sollten aus meinem Internetangebot Uber Links die Seiten anderer An-
bieter erreichbar sein, so gelten diese Datenschutzhinweise nicht.

9.1 Zugriffsdaten

Der Webseitenbetreiber bzw. Provider STRATO erhebt Daten tber Zugriffe auf die Seite und
speichert diese als ,Server-Lodfiles” ab.
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Folgende Daten werden dabei protokolliert:
e Besuchte Website
e Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes
e Menge der gesendeten Daten in Byte
e Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten
e Verwendeter Browser
e Verwendetes Betriebssystem
e Verwendete IP-Adresse

Die erhobenen Daten dienen statistischen Auswertungen und der Verbesserung der Websi-
te. Der Websitebetreiber behélt sich vor, die Server-Logfiles nachtréglich zu Gberprifen, falls
konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

9.2 Cookies, Analysetools und Social Media Plugins

Diese Website verwendet keine Cookies und nutzt nicht den Dienst ,Google Analytics“ und
setzt keine Social Media Plugins ein.

10 Ihre Rechte bzgl. Auskunft, Berichtigung, Léschung

Ihnen steht ein Auskunftsrecht hinsichtlich der ber Sie gespeicherten personenbezogenen
Daten zu. Zudem haben Sie das Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten, Sperrung und
Léschung.

Die Geltendmachung dieser Rechte ist fur Sie kostenlos.
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